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 راهنمای گزارش عوارض و اشتباهات دارویی مشاهده شده در بیمارستانها

 (ADR)به مرکز  ثبت و بررسی عوارض ناخواسته داروها 

 

 مقدمه:

تحو  نووواد دسوتورالعمل رو اری د وب   واو  نووار     21/11/1385موور   20008دستورالعمل شماره  11مطابق با ماده 

  خطا ای دار یب درخصوص موارد جدی مشووو  بوم مصوفر ووفه رده  وای دار یوب در خطا ای دار یب، ارسال ر اری نوار  

سان  از  قوع هنها اجااری مب باشد. مووارد جودی در ایوا مواده تحو   48درمانب سطح کشور طب -بیمارستانها   مفاک  بهداشتب

جف بم نواتوانب یوا ن وض نموو مشو ض   نوواد کلیم نوار    خطا ای دار یب موجف بم مفگ، موارد تهدیدکووده حیات، موارد مو

 دائمب، موارد موجف بم بستفی شدد در بیمارستاد   موارد موجف بم نا وجاری  ای مادرزادی تعفیف شده اس .

دستورالعمل مذکور، در  ف بیمارستاد یووفف تح  نظارت رئیس یا مسووول وووب بیمارسوتاد، مسووول  13 مچویا مطابق با ماده 

رشهای نوار    خطا ای دار یب   ارسال بم مفک  مب باشد. ایا را وموا بوم موظوور تشوفیح نحووه نملووفد وا    جمع ه ری ر ا

 بیمارستانها جه  اجفای مفاد دستورالعمل مذکور توظیم رشتم اس .

 تذکر مهم: 

وش، در در بیمارستانها، حرف پزشکی مختار می باشند تا علاوه بر این  ر ADRعلیرغم ایجاد سیستم گزارش دهی  -1

 گزارش نمایند. ADRصورت تمایل، به صورت مستقیم نیز عارضه یا خطای دارویی را به مرکز 

ایجاد سیستم گزارش عوارض و خطاهای دارویی در بیمارستانها صرفا به منظور نیل به اهداف علمی معاونت غنذا و -2

کلات داروینی صنورت منی پنذیرد و دارو در بررسی ایمنی دارویی در سطح کشور و کاهش مرگ و میر ناشی از مشن

و مسنتوای  این  مرکنز در  ADRبررسی مسائل حقوقی و قضائی مربوطنه در حیطنه وینای  و مسنتوایتهای مرکنز 

در بیمارستانها مکل  می باشنند کنه از ارسناز گنزارش منوارد عنوارض و  ADRبیمارستانها نمی باشد اذا مستوای  

 و معاونت غذا و داروی مربوطه اجتناب ورزند. ADRرکز خطاهای مشاهده شده به سایر مراکز به جز م
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دستورااعمل ثبت عوارض و خطاهای دارویی، کلیه گزارشهای ارساای از حین  نناگ گزارشنور و بیمنار  6بنابر ماده -3

در بیمارسنتانها و معاونتهنای غنذا و  ADRمبتلا به عارضه دارویی محرمانه تلقی می گردد. اذا کلیه نمایندگان مرکنز 

 داروی دانشواههای علوگ پزشکی ملزگ به رعایت ای  امر می باشند.

 در بیمارستان ADRویژگیهای فرد مستوز  -بخش اوز

تعیویا  ADRدر  ف بیمارستاد یک نفف بم نوواد مسوول وا    جمع ه ری ر ارشهای نوار    خطا ای دار یب   ارسال بم مفک  

 مب رفدد. وفد مذکور باید دارای  یژریهای زیف باشد:

 مدر  تحصیلب: حتب الامواد لیسانس پفستاری )در صورت ندم امواد، سایف حفر مفتاط با پ شوب(-1

 ADRاخذ روا یوامم شفک  در کارراه هموزشب وارماکو یژیلانس موردتایید مفک  -2

 ستاد از جانب ریاس  بیمارستاددر بیمار ADRحوم انتصاب بم نوواد مسوول -3

 وفد مذکور با اممای ریاس  بیمارستاد بم معا ن  غذا   دار ی دانشگاه مفبوطم معفوب مب رفدد.

در بیمارستاد، چوانچم بم  ف دلیل امواد ادامم  موواری  ی در ایوا سوم    ADRلازم بم ذکف اس  کم پس از معفوب وفد مسوول 

 وظف اس  در اسفع  ق  وفد دیگفی را جایگ یا   معفوب نماید.میسف نااشد، ریاس  بیمارستاد م

 در بیمارستان ADRویای  فرد مستوز -بخش دوگ

 در بیمارستاد موظف بم انجام امور زیف مب باشد: ADRوفد مسوول 

ار ی مفبوطوم   معا ن  غذا   د ADRاطلاع تلفوب   نمابف موارد جدی مشوو  بم مصفر وفه رده  ای دار یب  م ماد بم مفک  -1

دستورالعمل ر اری د ب   وا  نووار    خطا وای دار یوب   نیو   11سان  از  قوع یا اطلاع مطابق با تاصفه یک ماده  24طب 

سوان   48  معا ن  غذا   دار ی دانشگاه نلوم پ شوب مفبوطم درخصوص موارد جدی طوب  ADRارسال ر اری وفم زرد بم مفک  

دستورالعمل ر اری د ب   وا  نوار    خطا ای دار یب. )اصول ووفم زرد بوم مفکو   11ابق با ماده از  قوع یا اطلاع از نارضم مط

ADR )ر اری مب رفدد 

 موارد جدی شامل موارد زیف مب باشد:
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 کلیم موارد موجف بم مفگ-

 کلیم موارد تهدیدکووده حیات-

 کلیم موارد موجف بم ناتوانب یا ن ض نمو مش ض   دائمب-

 موجف بم بستفی شدد در بیمارستادکلیم موارد -

 کلیم موارد موجف بم نا وجاریهای مادرزادی-

 ADRارسال نظف نهایب کمیتم مورتالیتب بیمارستاد درخصوص موارد مفگ ناشب از دار  بم مفک  -2

 11فه سم ماده بم صورت محفمانم درصورت درخواس  مفک  مطابق با تاص ADRارسال تصویف پف نده بیمار دچار نارضم بم مفک  -3

 دستورالعمل

ر ز از زماد  قوع با تومیل وفم زرد  15ارسال ر ارشهای نوار    خطا ای دار یب غیفجدی بم  قوع پیوستم در بیمارستاد طب -4

ADR   ارسال بم مفک  ADR معا ن  غذا   دار ی دانشگاه نلوم پ شوب مفبوطم   

 دستورالعمل 14در ایستگاه پفستاری ب ش  ای م تلف بیمارستاد مطابق با ماده  ADRنظارت بف  جود وفم زرد -5

در بیمارستاد   توزیع اطلانیم  ای  ADRدر بیمارستاد   اطلاع رسانب  شدار ای مفک   ADRنظارت بف نصب تابلوی م صوص -6

 مفک  در کلیم ب شهای بیمارستاد

 در بیمارستاد ADR ما وگب جه  اجفای بفنامم  ای هموزشب مفک  -7

 در بیمارستاد ADR ما وگب جه  اجفای بفنامم  ای پژ  شب مفک  -8

 ADRروش جمع آوری گزارشهای عوارض و خطاهای دارویی در بیمارستان توسط فرد مستوز  -بخش سوگ

 ADRوفد مسووول بم موظور ایجاد سیستم مطلوب ر اری د ب نوار    خطا ای دار یب در بیمارستاد، موارد زیف بایستب توسط 

 پیگیفی رفدد:

 ADRاطلاع رسانب بم کلیم حفر پ شوب از جملم پ شواد، پفستاراد   دار سازاد شاغل در بیمارستاد در رابطم با وفم زرد -1
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حتب الامواد انلام یک شماره تلفا داخلب یا مست یم )مجه  بوم سیسوتم پیموامگیف( در بیمارسوتاد جهو  رو اری نووار    -2

ب توسط حفر پ شوب شاغل در بیمارستاد، بفرسوب ر زانوم پیمامهوا   تومیول   ارسوال ووفم زرد بفاسوا  رو اری خطا ای دار ی

 مفبوطم

 پیگیفی ر زانم از سفپفستاراد ب ش  ای م تلف بیمارستاد درخصوص موارد احتمالب نارضم یا خطای دار یب-3

 اد   ارسال بم مفک  ت لیم ر زانم صود ق م صوص ر اری وفم زرد نصب شده در بیمارست-4

 

 

 

 

 

 

 


